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Najwazniejsze informacje o seniorze w jednym miejscu

Historia, preferencje, codzienne zwyczaje i potrzeby wsparcia
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Materiat do uzytku osobistego i opiekunczego

Niniejszy materiat zostat przygotowany, aby poméc rodzinom,
opiekunom i specjalistom zebra¢ oraz uporzadkowac
najwazniejsze informacje o seniorze.

De

Materiat moze by¢ drukowany i uzupetniany na potrzeby osoby,
nad ktorg sprawowana jest opieka. Nie nalezy go odsprzedawac,
udostepniac publicznie ani rozpowszechnia¢ w zmienionej

lub niezmienionej formie.

Informacje zawarte w kartach powinny by¢ przechowywane
w bezpiecznym miejscu. Dostep do nich powinny mie¢ wytgcznie
osoby upowaznione przez seniora lub jego przedstawiciela.

Materiat nie zastepuje dokumentacji medycznej, diagnozy,

@ BEp af

konsultaciji lekarskiej ani indywidualnych zalecen specjalisty.
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Pomaga rodzinom, opiekunom i specjalistom szybko odnalez¢ kazda karte pracy.
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Dobra opieka zaczyna sie od poznania cztowieka

przyzwyczajenia, ulubione zajecia oraz sposéb

% Kazdy cztowiek ma wtasna historie, codzienne
komunikowania swoich potrzeb.

opieka moze stac sie bardziej spokojna, przewidywalna

g Te karty pomogg zebra¢ informacje, dzieki ktérym
i dopasowana do konkretnej osoby.

P
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Jak korzysfaé z kart?

@ Wypetniaj je wspolnie z seniorem, jesli jest to mozliwe.
Nie spiesz sie. Jednego dnia mozna uzupetnic tylko jedng czesé.

Zapisuj odpowiedzi wtasnymi stowami seniora.

Nie zmuszaj do rozmowy o trudnych lub bolesnych wydarzeniach.
Aktualizuj informacje, gdy zmieniaja sie potrzeby lub codzienna sytuacja.

Przechowuj wypetnione karty w bezpiecznym miejscu.

COOOO

Wazne:

Q? Nie ma odpowiedzi dobrych ani ztych. Najwazniejsze jest poznanie osoby,
jej potrzeb i tego, co daje jej poczucie bezpieczenstwa.

Imieg i nazwisko osoby:

Karty uzupetnia:

Data rozpoczecia:

@000

Data ostatniej aktualizacji:

L S - R — 7
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Najwazniejsze dane potrzebne w codziennej opiece

&

W tej czesci zapiszesz podstawowe dane seniora,
wazne kontakty oraz informacje dotyczace
miejsca zamieszkania i bezpieczenstwa.
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Dane ojoboue

Podstawowe informacje o mnie

- > . Whpisz tylko te informacje, ktore
Imig i nazwisko: senior chce udostepni¢ osobom

zaangazowanym w opieke.

Jak lubie, gdy sie do mnie zwracaja:

Nazwisko rodowe:

Data urodzenia:

Miejsce na
aktualne zdjecie
(opcjonalnie)

Miejsce urodzenia:

Obecny adres:

Numer telefonu:

Jezyk uzywany na co dzien:

Q) Informacje, o ktérych
warto pamietac

Inne jezyki, ktére znam:

Stan cywilny:

Wyznanie lub wazne przekonania:

Obywatelstwo:
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Wazne osov y i ig

Do kogo mozna zadzwonic i kto jest dla mnie wazny?

o Kontakt 1 — Osoba pierwszego kontaktu

Imie i nazwisko:

Relacja z seniorem:

Numer telefonu:

Kiedy najlepiej dzwonic:

W jakich sytuacjach kontaktowac sie z tg osoba:

D Moze otrzymywac informacje dotyczace opieki
D Kontakt w nagtej sytuacji

e Kontakt 3

Imie i nazwisko:

Relacja z seniorem:

Numer telefonu:

Kiedy najlepiej dzwonié:

W jakich sytuacjach kontaktowac sie z tg osoba:

D Moze otrzymywac informacje dotyczace opieki
D Kontakt w nagtej sytuacji

e Kontakt 2

Imie i nazwisko:

O

©)
© l

Relacja z seniorem:

Numer telefonu:

Kiedy najlepiej dzwonic:

W jakich sytuacjach kontaktowac sie z ta osoba:

D Moze otrzymywac informacje dotyczace opieki
D Kontakt w nagtej sytuacji

o Kontakt 4

Imie i nazwisko:

Relacja z seniorem:

Numer telefonu:

Kiedy najlepiej dzwonié:

W jakich sytuacjach kontaktowac sie z tg osoba:

I:] Moze otrzymywac informacje dotyczace opieki

D Kontakt w nagtej sytuacji

Osoby szczegodlnie wazne dla seniora

Kogo senior lubi regularnie widywac?

Z kim senior lubi rozmawiac przez telefon?

Czy jest ktos, z kim senior nie chce utrzymywac kontaktu?

Przed udostepnianiem informacji upewnij sie, ze senior lub jego upowazniony przedstawiciel wyrazit zgode.
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Informacje utatwiajgce bezpieczng codziennos¢

@ Moje miejsce zamieszkania
D Wiasny dom D Mieszkanie D Dom rodziny D Placéwka opiekuncza

D Inne:

Rodzaj miejsca zamieszkania:

Pietro:
Czy jest winda? (] Tak [] Nie
Czy senior mieszka sam? [ Tak [] Nie

Z kim mieszka?

Czy w domu s3 zwierzeta? (] Tak [ ] Nie

Jakie?

@ Dostep do domu

Osoba posiadajaca zapasowy klucz:

Numer telefonu tej osoby:

Domofon lub kod wejsciowy:

Miejsce przechowywania kluczy — tylko jesli bezpieczne:

( Na co nalezy szczegodlnie uwazac?

@ Bezpieczenstwo

(] Senior korzysta z laski

D Senior korzysta z balkonika

(] Senior korzysta z wézka

D W domu sa schody

D W tazience sa uchwyty

D Senior potrzebuje pomocy przy wychodzeniu
(] Senior moze samodzielnie otwiera¢ drzwi

D Senior moze samodzielnie opusci¢ dom

Co zwieksza poczucie bezpieczenstwa seniora?
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Modut 02
Historia 2ycia
V

Wspomnienia, relacje i doswiadczenia,
ktdre tworza moja historie

L=

Poznanie historii zycia pomaga lepiej rozumiec

wybory, emocje, przyzwyczajenia i potrzeby seniora.
Rozmawiaj spokojnie i szanuj tematy,

o ktérych senior nie chce opowiadac.
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ziecinglwo i miejsce pochodzenia

Skad pochodze i jak wspominam swoje pierwsze lata?

@ Miejsce mojego dziecinstwa
Gdzie sie wychowatem lub wychowatam?

Jak wygladat méj rodzinny dom?

Z kim mieszkatemn lub mieszkatam?

Czy miatem lub miatam rodzenstwo?

Jak nazywali sie moi rodzice lub opiekunowie?

@ Moje wspomnienia

Moja ulubiona zabawa z dziecinstwa:

Miejsce, ktdre szczegdlnie dobrze wspominam:
Ulubione jedzenie z dziecifistwa:

Osoba, z ktdrg wiaza sie dobre wspomnienia:

Wazna tradycja rodzinna:

\! Dzwigki, zapachy i obrazy, ktére przypominajg mi dziecinstwo

Diwieki:

Zapachy:

Obrazy lub miejsca:

& Tematy, ktérych nie chce poruszac (opcjonalnie)

: Q Nie poprawiaj wspomnieri seniora i nie naciskaj na doktadne daty.
y Najwazniejsze sg emocje, skojarzenia i poczucie bycia wystuchanym.
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Kodzina, i wazne relaje

Osoby, ktére byty i sa wazna czescia mojego zycia

[o)e]
(©% Moja najblizsza rodzina

Imie wspétmatzonka lub partnera:

Jak sie poznalismy?

Wazne wspolne wspomnienie:

Imiona dzieci:

Imiona wnukdw i prawnukow:

Rodzenstwo:

000
i ?@ﬁ ) Osoby szczegélnie mi bliskie

Olcag g gg @

Imie : Kim jest dla mnie ta osoba? Jak lubie utrzymywac kontakt?

Jak czesto?

qu——

Relacje, ktore daja mi poczucie bezpieczenstwa

Przy kim czuje sie spokojnie?

Kogo chetnie widuje?

Z kim lubie wspomina¢ przesztosc?

RRKA

Kto najlepiej rozumie moje potrzeby?

N

Wazne informacje dotyczace relacji

Osoby, o ktére czesto pytam:

Osoby, ktérych obecnosé moze byé dla mnie trudna:

Relacje lub tematy rodzinne wymagajace
szczegolnej delikatnosci:

QQ Nie oceniaj relacji rodzinnych. '
Zapisuj informacje z szacunkiem i uwzgledniaj
' wole seniora dotyczacg kontaktu z poszczegélnymi osobami. |
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Edukacja, praca i osiagnigeia

Umiejetnosci, doswiadczenia i rzeczy, z ktérych jestem dumny lub dumna

o Moja edukacja —
Do jakiej szkoty chodzitem lub chodzitam? G

9 Moja praca C’?p

Méj gtowny zawdd lub zajecie:

Jakie przedmioty lubitem lub lubitam najbardziej?

Gdzie pracowatem lub pracowatam?

Czy zdobytem lub zdobytam zawaéd
albo specjalne umiejetnosci?

Czy kontynuowatem lub kontynuowatam
nauke w dorostym Zzyciu?

o Moje umiejetnosci
[:l Gotowanie

D Szycie

D Majsterkowanie

D Ogrodnictwo
[ Praca z liczbami

D Organizowanie

o Rzeczy, z ktérych jestem szczegdlnie dumny lub dumna - ﬁ’—

D Nauczanie innych
[] Opieka nad dzie¢mi
D Praca fizyczna

Co najbardziej lubitem lub lubitam w swojej pracy?

Jakie obowiazki wykonywatem lub wykonywatam?

Z kim pracowatem lub pracowatam?

L )

%

a1

D Praca artystyczna

D Inne:

e Przedmioty lub zdjecia zwiazane z moja praca

Czy zachowaly sie zdjecia, dokumenty, narzedzia lub pamiatki?

Gdzie sie znajduja?

QQ Rozmawiajac o pracy i osiagnieciach, zwracaj uwage na emocje seniora.

i y Poczucie kompetencji i bycia potrzebnym moze mie¢ duze znaczenie dla jego samopoczucia.

11 | Karty danych podstawowych



Wazne wydarze,ma, L wspomnienio
Chwile, ktore miaty szczegélne znaczenie w moim zyciu

1 Dobre wspomnienia

Woydarzenie, ktére wspominam z radoscia:

Najpiekniejsza podroéz lub wyjazd:

Uroczystosc, ktdra byta dla mnie wazna:

Osoba zwigzana z tym wspomnieniem:

2 Wazne etapy mojego zycia

C 0O 8 2

'@ )

f i
s A A ~

Dzieciristwo Mtodosé Dorostos¢ Zycie rodzinne Ostatnie lata
lub zawodowe

3 Zmiany, ktére miaty wptyw na moje zycie

Przeprowadzki:

Zmiany rodzinne:

Zmiany zawodowe:

Inne wazne zmiany:

4  Trudne doéwiadczenia, o ktérych opiekun powinien wiedzie¢
Uzupetnij tylko wtedy, gdy senior chce o tym méwié i gdy informacja moze pomaéc
w zapewnieniu mu bezpieczenstwa lub komfortu.

5 Co pomaga mi dobrze wspominaé przeszto$¢?
D Zdjecia D Muzyka D Rozmowa D Przedmioty

D Odwiedzanie znanych miejsc E] Opowiesci rodzinne E] Inne:
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Modut 03
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To, co lubie, wybieram
i co sprawia mi przyjemnosc
Znajomos¢ upodoban seniora pomaga proponowac

odpowiednie aktywnosci, unikaé niepotrzebnego
dyskomfortu i wspierac jego codzienne wybory.

L £

13 | Karty danych podstawowych



lubisne 20jscia. i zainleresowania
V) |

Co sprawia mi przyjemnos¢ i pomaga dobrze spedzac czas?

o Zajecia, ktore lubie

Czytanie Gotowanie Uktadanie puzzli D Opieka nad zwierzetami

Stuchanie muzyki Pieczenie Rysowanie lub malowanie B Inne:

Ogladanie filmow Robdtki reczne Taniec
Rozmowy Majsterkowanie Cwiczenia ruchowe

Spacery Gry planszowe Modlitwa lub praktyki duchowe

Ogrodnictwo Krzyzdwki

9 Moje szczegdlne zainteresowania

Tematy, o ktorych lubie rozmawiac:

Rzeczy, o ktérych duzo wiem:

Zajecia, ktérych chciatbym lub chciatabym sprobowac:

b

LY

9 Jak najchetniej spedzam czas? O o Najlepsza pora na aktywnos¢

oO~=0
D Samodzielnie D W matej grupie r®j [:’ Rano D Wieczorem

D Z jedna osoba D W wiekszej grupie D Przed potudniem D Nie mam statej
preferencji
D Z rodzing D To zalezy od dnia D Po potudniu

9 Jak zacheci¢ mnie do aktywnosci? @ 0 Czego nie lubie robié?

Zapytac i dac czas D Zaproponowac dwie
na odpowiedz mozliwosci

Pokazaé potrzebne (] Nie naciska¢, jesli
przedmioty odmawiam

Rozpoczac wspdlnie Inne:

Wyjasnic kolejne kroki

Zainteresowania moga si¢ zmieniac. Obserwuj reakcje seniora

i nie zaktadaj, ze aktywnosc lubiana w przesztosci nadal jest dla niego odpowiednia.
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M wzykw, ﬁém#, Mzko i kullura

Dzwieki, obrazy i historie, ktore sg mi bliskie

ﬁ 1. Muzyka

Ulubiony rodzaj muzyki:

Ulubiony wykonawca lub zespét:

Piosenka, ktora ma dla mnie znaczenie:

Czy lubie spiewac?
(] Tak (] Nie (] Czasami
Czy lubie tanczyc?

[j Tak D Nie D Czasami

Preferowana gtos$nosé:
D Bardzo cicho D Cicho D Umiarkowanie D Glosniej

L!!I 3. Ksiazki, prasa i opowiesci

Czy lubie czytaé?
D Tak G Nie D Potrzebuje pomocy

Ulubiony rodzaj ksigzek:

Gazety lub czasopisma, ktére lubie:

Czy lubie, gdy ktos czyta mi na gtos?

D Tak [:I Nie [:] Czasami

>
288

Ulubione filmy:

2. Filmy i telewizja

Ulubione seriale lub programy:

Aktorzy lub prowadzacy, ktorych lubig:

Programy, ktérych nie chce ogladaé:

4. Kultura i wydarzenia

2N
-

Teatr

Kino

Koncerty

Muzea

Taniec

Wystawy
Wydarzenia religijne

Lokalne uroczystosci

P 5 O 1 1

Inne:

Q% Tresci, ktére moga wywotac niepokoj lub smutek
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Moje smaki, przyzwyczajenia i wazne zasady podczas positkow

o Moje ulubione positki e Napoje

Ulubione $niadanie: D Woda D Herbata D Kawa [j Sok
Ulubiony obiad: (] Mieko [ Kakao (] Inne:

Ulubiona kolacja: Jaka herbate lub kawe lubie?

Ulubione przekaski: Czy uzywam cukru, mleka lub cytryny?

Ulubione stodkosci:

Preferowana temperatura napojow:

D Chtodne D Letnie D Ciepte

o Potrawy, ktérych nie lubig

D Lubie jes¢ o statych porach D Lubie jes¢ w ciszy D Korzystam z ulubionego kubka lub naczynia
D Wole mate porcje D Lubie rozmowe podczas positku D Potrzebuje przypomnienia o piciu
D Potrzebuje wiecej czasu D Wole jesc przy stole D Inne:

/ ' o Wazne informacje

Czy stosuje specjalny sposéb zywienia zalecony przez specjaliste? (] Tak [ Nie

Gdzie znajduje si¢ aktualna informacja o zaleceniach?

Czy potrzebuje pomocy podczas jedzenia lub picia? (] Tak [ Nie

(v, Takarta opisuje preferencje i zwyczaje. Nie zastepuje zalecenr lekarza, dietetyka

" /
g

ani logopedy dotyczacych diety, alergii lub bezpieczerstwa potykania.
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zeczy lubione i nielubiane
V4

Co poprawia moje samopoczucie, a czego wole unikac?

Fic 2y

Lubie |; Nie lubie lub wole unikaé @

Kolory: Gtlosnych dzwiekéw:
Zapachy: Silnych zapachéw:
Dzwieki: Thumu:
Pory roku: Pospiechu:
Pogode: Dotyku bez uprzedzenia:
Kwiaty lub rosliny: Zbyt jasnego swiatla:
Zwierzeta: Okreslonych tematow:
Miejsca: Okreslonych potraw:
Tematy rozmow: Nieznanych miejsc:
Sposoby spedzania czasu: Innych sytuacji:

: :

@ Moje drobne przyjemnosci

Najwazniejsza wskazowka dla opiekuna

:y Kiedy jestem zdenerwowany lub zdenerwowana, najlepiej:
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Modut 04

Coalzéenm r

&

Znane pory, kolejnos¢ czynnosci
i zwyczaje, ktore dajg poczucie bezpieczenstwa

A

Staty rytm dnia moze utatwiac orientacje,
zmniejszac napiecie i wspiera¢ samodzielnosc.
Rutyna powinna jednak pozostac elastyczna

i odpowiadac aktualnemu samopoczuciu seniora.

w

99

W
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Jak najlepiej rozpoczaé méj dzien?

@ Pobudka @ Pierwsze chwile po przebudzeniu

O ktorej godzinie zwykle sie budze? Potrzebuje chwili ciszy

Lubie od razu otworzy¢ zastony

O ktorej godzinie lubie wstawac?
orej godzinie lubie wstawad Libiamanic aewedy

Czy korzystam z budzika? |:| Tak D Nie

Lubig napic sie kawy lub herbaty

Czy wole by¢ budzony lub budzona przez opiekuna? Potrzebuje przypomnienia, jaki jest dzien

(Jmak [ N

Lubie postucha¢ radia

Jak najlepiej mnie obudzic? Lubie porozmawiac

)

Inne:

@ Kolejnos¢ porannych czynnosci

Przyktady: toaleta, ubieranie, leki zgodnie z zaleceniem, $niadanie, odpoczynek, spacer.

@ Ubieranie i przygotowanie do dnia @ Co pomaga mi rano?

Czy samodzielnie wybieram ubrania? D ok [ Casani

D Potrzebuje pomocy

Jakie ubrania najchetniej nosze?

Czego nie lubie zaktadac?

@ Co moze utrudnic poranek?

Czy wazny jest dla mnie makijaz, golenie, fryzura lub bizuteria?

O ® Wazna wskazowka dla opiekuna

Najlepszy sposéb wspierania mnie rano:

Nie wykonuj automatycznie za seniora czynnosci, ktére moze zrobic¢ samodzielnie.
Daj mu odpowiednio duzo czasu i przekazuj jedno polecenie naraz, jesli tego potrzebuje.
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Mdj codzienny rytm, wazne pory i najlepszy czas na dziatanie
@ Méj typowy dzien

-

Pora Co zwykle robig? S potrze!‘;ujg Wazne wskazéwki
pomocy?

Sz Wezesny
_/Q\_ poranek

N Przed
ks potudniem

W@ﬂ Potudnie

% Popoludnie
o
@ﬁr Wieczdér

@ Pory najwiekszej aktywnosci

A

Aktywnosci, ktére warto
uwzgledniaé w planie

Poranek Potudnie

Rano Przed potudniem Po poludniu acer Zajecia manualne

[ il O [ sp L] zaie

D Wieczorem D To zalezy od dnia D Odpoczynek D Kontakt z rodzing
[ Rrozmowa (] Modiitwa lub

Kiedy najlepiej proponowaé mi trudniejsze zadania? praktyka duchowa

[] ¢wiczenia ruchowe
D Ogladanie telewizji
D Czytanie
Kiedy najczesciej potrzebuje odpoczynku? D Obowigzki domowe
D Muzyka D
Inne:
e Popotudnie Wieczdr
il = ~
@ Jak dtugo lubie by¢ aktywny lub aktywna? @ ) Sygnaly, ze potrzebuje przerwy
D Do 10 minut Co mdwig:
[ ] Oketo 15-20 minut Kot
[] Okoto 30 minut
D Diuzej Co wtedy pomaga:
D To zalezy od samopoczucia

-

- - R —~ — S—— — — —

@ Wazne wydarzenia w tygodniu

Poniedziatek
Wtorek
Sroda
Czwartek
Piatek
Scbota
Niedziela

A — = = = = ——

O Wazna wskazéwka dla opiekuna

[ \9‘ Plan dnia powinien pomagac, a nie ogranicza¢. Dostosuj aktywnosci do aktualnego samopoczucia
seniora i pozostaw miejsce na odpoczynek oraz spontaniczne wybory.

b
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e o, ¢ (R,

Co pomaga mi spokojnie zakonczy¢ dzier i odpoczac?

@ Méj wieczor @ @ Wieczorne czynnosci =

Kolacja

O ktérej godzinie zwykle jem kolacje? )
Wieczorna toaleta

O ktérej godzinie zaczynam Przebiesanie sie

przygotowania do snu? ‘ ___: — Przygotowanie lekow zgodnie z zaleceniem
Qgladanie telewizji
O ktdrej godzinie najczesciej zasypiam? Czytanie

Stuchanie muzyki
O ktrej godzinie zwykle si¢ budze? I Modilitwa
Rozmowa z bliska osoba

Przygotowanie rzeczy na nastepny dzien

Inne:

|
|
00000000000

) 2 ® o &

@ Warunki dobrego snu ‘M @ Co moze utrudniac zasypianie? Q

D Ciemny pokgj D C.hlodrjiejsze pcfmieszcz.enie D i D T R ey
% :ala lampka ]:] CIEP%EJSZE pomieszczenie D b D gl t b
v s D R [:I Bol lub dyskomfort
[] Cicha muzyka [] Ulubiony koc ‘ D ffie:
[] Uchylone drzwi [ Rolety lub zastony zamkniete [ Niepoks;
[] zamknigte drzwi [] Inne: (] samotnosc

@ Nocne potrzeby (_L} @ Sygnaly zmeczenia _%ﬂ

Czy budze si¢ w nocy? (] Tak (] Nie (] czasami

Jak czesto?

Czy potrzebuje pomocy przy wstawaniu? || Tak [ Nie [_] Czasami

Co pomaga mi ponownie zasngc?

i e Zachowaj spokojne tempo, ogranicz hatas i uprzedzaj seniora o kolejnych czynnosciach.
i ® Nagte zmiany wieczornej rutyny moga zwiekszac napiecie.
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ngozaje, 0 wa,zne, rM @

Mate czynnosci, ktére nadajq mojemu dniu znajomy rytm

Vs =
@ Codzienne zwyczaje () @ Rytuaty rodzinne ()
Co robig codziennie rano? Czy obchodze wspolne positki w okreslony sposéb?

Co lubie robi¢ po positku?

Jakie rodzinne tradycje sa dla mnie wazne?

Czy mam stalg pore na kawe, herbate lub odpoczynek?

Czy lubie sprawdzaé kalendarz, zegar lub wiadomosci?

Jakie drobne czynnoséci wykonuje zawsze w podobny sposéb? Kto zwykle uczestniczy w tych wydarzeniach?

| g @ Swieta i wazne daty

Data lub okres Nazwa $wieta lub wydarzenia Jak je obchodze? Co jest dla mnie najwazniejsze?

@ Praktyki duchowe lub religijne ) ' @ Przedmioty zwigzane z moimi rytuatami ()

CZy 53 dla mnie wazne? [:] Tak D Nie D Czasami D Rézaniec lub inny przedmiot religijny

Jakie praktyki chce kontynuowac? D Zdjecia D Radio
) [] Kalendarz [] Ksiazka
Czy potrzebuje pomocy w ich realizacji?
Czy jest osoba lub wspolnota, z ktora chee utrzymywac kontakt? () Ulubiony kubek (] Pamigtka rodzinna
[] Inne:

@ Zmiany, ktére moga by¢ dla mnie trudne () Jak zachowac wazne rytuaty w nowym miejscu V)

lub podczas zmiany opiekuna?

\
O Nawet bardzo prosty rytuat moze dawac seniorowi poczucie ciggtosci i bezpieczenstwa.
Nie zmieniaj go bez potrzeby i zawsze pytaj o zgode.
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Modut 05

Komunibasia.
S«Wd{zéefnogo' L wsfoa,roée/

Jak najlepiej ze mna rozmawiac, wspierac
moje wybory i pomagac tylko wtedy,
gdy tego potrzebuje

g L=

Dobra pomoc nie polega na wykonywaniu wszystkiego za seniora.

Polega na uwaznym stuchaniu, dawaniu czasu,
wspieraniu samodzielnosci i reagowaniu

na rzeczywiste potrzeby.
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Jak mowi¢, pytac i stuchac, abym czut lub czuta sie rozumiany?

-

pan — 2 .
@ Jak najczesciej sie¢ komunikujg?

Mowie swobodnie
Méowie krotkimi zdaniami
Potrzebuje wigcej czasu na odpowiedz
Uzywam gestow

Wskazuje przedmioty

Pisze

Korzystam z obrazkow
Korzystam z aparatu stuchowego
Korzystam z okularéw

Inaczej:

g

e

OO0 DOE00000

/’I X

Spokojnie

Powoli

Inaczej:

Jedno pytanie na raz
Patrzac na mnie
Zwracajac sie do mnie po imieniu
Bez podnoszenia gtosu

Pokazujac przedmiot lub czynnosc
Dajac mi czas na odpowied?

Powtarzajac innymi stowami

S =
| @ Jak najlepiej do mnie méwié?

Krétkimi zdaniami

0 O0O0O@®| | 0000000000

LS

Jakich pytan uzywac?
Pytar otwartych
Pytar z dwiema mozliwosciami

Pytan, na ktére mozna
odpowiedzieé ,tak" lub ,nie”

To zalezy od sytuacji

' (4) stowai okreslenia, ktérych uzywam

Jak nazywam tazienke, positki, cztonkéw rodziny

lub wazne przedmioty?

-
r @
-

Sygnaty moich potrzeb

Gtod lub pragnienie

Bél lub dyskomfort

Potrzeba Co méwie lub robie?

-

Jak najlepiej zareagowaé?

Potrzeba toalety

Zmeczenie

Niepokdj

Potrzeba kontaktu
.

L%

‘0ooooooo e

Czego unika¢ podczas rozmowy?

Mowienia o mnie, jakby mnie nie byto
Koriczenia za mnie zdan

Zadawania wielu pytan naraz
Poprawiania kazdej pomytki

Kiocenia sie o wspomnienia

Uzywania dziecinnego tonu

Dotykania bez uprzedzenia

Inne:

=
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@ ))) @ Wazne informacje o stuchu, wzroku lub mowie

Iy

Karty danych podstawowych

Zwracaj sie bezposrednio do seniora, nawet gdy obecna jest rodzina.
Upewnij sie, ze ma zatozone okulary lub aparat stuchowy, jesli z nich korzysta.




Sa.rrwaﬁzie[nos’é W coéz' czgnms’céack

Co potrafig zrobi¢ samodzielnie, a kiedy potrzebuje wsparcia?

I T

2z 7 czeici
Czynnosé Samodzielnie | Z przypomnieniem FEAICIONY

pomocy

Z pelng

B Wazne wskazowki

Wstawanie z téika |
Chedzenie po domu I
Korzystanie ze schoddw
Korzystanie z toalety

Mycie twarzy i rgk

Kapiel lub prysznic

Mycie zgbéw lub protezy
Czesanie

Golenie lub makijaz

Ubieranie sie

Wybieranie ubrania

Jedzenie

Picie

Przygotowanie prostego positku .
Korzystanie z telefonu .
Otwieranie drzwi

Przyjmowanie lekéw zgodnie
z ustalonym planem

10 O 0|00|00)000|00000[0/00)
0O 000000000000 0000o
0000000000000 00000o
O DDDDDDDDEDDDDDDDG

L Porzadkowanie whasnych rzeczy

@ Jak najlepiej mnie wspierac? @ Czynnosci, ktore sg dla mnie szczegdlnie wazne QQ

O

Przypomnieé

Pokazac pierwszy krok

Przygotowaé potrzebne przedmioty

O

Wykonaé czynnoéé razem ze mna

Poméc tylko w trudniejszym etapie @_) Czynnosci, ktorych nie chcg wykonywac przy innych osobach ®

Zaproponowaé dwie mozliwosci 2.

Inne: 3

O
U
U
O
(] Daé wigcej czasu 1.
O
®

Jak rozpoznaé, ze potrzebujg wigcej pomocy niz zwykle? @ Moje poziomy wsparcia Q
<
Samodazielnie Z czesciowa pomoca Z pelna pomoca
sy M YS5E AN s -
Robieg to samodzielnie. Potrzebuje niewielkiej Potrzebuje pelnej
pomocy lub wsparcia. pomocy innych oséb.
4 Z N
[ = =
QQ Poziom samodzielnosci moze zmieniaé sie z dnia na dzien.
Zanim pomozesz, zapytaj i daj seniorowi szanse rozpocza¢ czynnos¢ samodzielnie.
LS
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@ Poruszanie sie

D Chodze samodzielnie
D Korzystam z laski

D Korzystam z balkonika
D Korzystam z wozka

-

E] Potrzebuje asekuracji

D Potrzebuje pomocy przy wstawaniu
G Mecze sie po krétkim dystansie
(] Mam trudnos¢ ze schodami

[:| Inne:

Ogrmzm

Dtonie i wykonywanie
precyzyjnych czynnosci
D Trudneosc z zapinaniem guzikow
(] Trudnoé¢ z trzymaniem sztuécéw
D Trudnos¢ z pisaniem
D Drzenie rak
D Ostabiony chwyt
D Bol przy ruchu

D Inne:

k.

@ Sytuacje wymagajace szczegolnej ostroznosci

Wstawanie i siadanie:

v poﬂzebne/ wspafcée
v, 2,

Na co nalezy zwréci¢ uwage, aby pomagac bezpiecznie i z szacunkiem? @

| @ Wazrok i stuch

i Czy korzystam z okularow?

Y

OO

() tak [] Nie

Gdzie zwykle s przechowywane?

Czy korzystam z aparatu stuchowego?
(J rak  [J Nie
Po ktérej stronie stysze lepiej?

(] Prawej  [] Lewej

Co utrudnia mi rozumienie mowy?

D Bez roznicy

{

> L

@ Orientacja i pamie¢

D Potrzebuje przypomnienia daty

D Moge nie rozpoznawac miejsca
|:] Moge pytac o to samo wielokrotnie
I:] Potrzebuje prostych instrukcji

D Moge mie¢ trudnosé z wyborem

D Moge szukac bliskiej osoby

() Inne:

o X

Wyjscie z domu:

£

tazienka:

Positki:

Schody:

Inne sytuacje:

o

-
@ Sprzet lub pomoce, ktérych uzywam

Nazwa sprzetu l_

Gdzie sig znajduje? Jak prawidtowo go uzywac?

Ta karta stuzy do organizacji codziennego wsparcia. Nie zastepuje oceny specjalisty
ani instrukcji dotyczacych bezpiecznego przemieszczania, karmienia lub korzystania ze sprzetu.
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o pomaga, wco—uWa(#&éWt

Jak rozpozna¢ moje emocje i odpowiednio na nie reagowac?

-
@ Kiedy czuje sie dobrze _ﬁ(%? ‘ @ Sygnaty dyskomfortu lub napiecia

Jak wygladam lub zachowuje sig, gdy jestem | 55 4%
Wycofuje s i i
‘ spokojny lub spokojna? D ycotujg sig D Zaciskam dtonie
(] Mitcze (] ptacze
(] Powtarzam pytania [] odmawiam wspétpracy
Co wtedy chetnie robie?
D Chodze bez celu D Prébuje wyjéé
D Podnosze gtos D fiias
Z kim lubie przebywac? D Odsuwarn przedmioty
lub osoby
\ N
) e e Rt

@ Co moze wywotywac mdj dyskomfort? Co zwykle pomaga?

®

D Hatas D Gtéd lub pragnienie E] Spokojny ton glosu D Zmiana miejsca
D Tium D Bal D Ograniczenie hatasu D Wyjasnienie, co sie dzieje
D Poépiech D Imeczenie D Krétka przerwa D Pokazanie kolejnego kroku
D Nieznana osoba D Potrzeba toalety D Znana osoba D Przytulenie, jesli
D Zmiana planu D Zbyt trudne zadanie C] Ulubiona muzyka wyrade zgode
: - oot o (] Pozostawienie mi
D Dotyk bez uprzedzenia D Poczucie niezrozumienia 8 Napoj przestrzeni
: Spacer
Inne: D Inne:
b3 i
- . . \ './. o _\
Czego nie robic, gdy jestem zdenerwowany | @ Plan spokojnej reakcji
lub zdenerwowana? |
1.
P /0 E\ @ %} @
[
; 8
4 Zatrzymaj sie Sp Méw spokajni Usuri mozliwe Da] czas
B i obserwuj. podstawowe i kmtko. zrodto na uspokojenie.
|| potrzeby. dyskomfortu. )
O ™
@ Kiedy nalezy poprosi¢ o dodatkowa pomoc? 2=8
e — o
spokojny s eeeeeees zaniepokojony s+ e e eoan przecigzony
@ Trudne zachowanie moze byc sposobem wyrazania bélu, leku, zmeczenia
% & lub niezrozumienia. Najpierw szukaj przyczyny, zamiast ocenia¢ zachowanie.
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Modut 06

Dlan opieki

Najwazniejsze informacje, ktére pomagaja
wspiera¢ mnie zgodnie z moimi potrzebami i wyborami

Y

Ta czesc taczy najwazniejsze informacje z poprzednich kart.
Powinna by¢ aktualizowana zawsze,
gdy zmieniaja sie potrzeby, mozliwosci
lub codzienna sytuacja seniora.

G

QARANARA
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Ja.k na%epo?, manie wspéemé?

Najwazniejsze informacje o mnie — karta szybkiego dostepu

L

- B & —
& 1. Kim jestem ‘%% 2. Najwazniejsze informacje o mnie
Imie i nazwisko: Trzy rzeczy, ktére sa dla mnie szczegdlnie waine:
Jak lubie, gdy sie do mnie zwracaja:
Osoby, ktére daja mi poczucie bezpieczenistwa:
Najwazniejsza osoba do kontaktu:
Numer telefonu: Tematy, o ktérych lubie rozmawiac:
1 /’

(7 : b =G
Q 3. Jak najlepiej sie ze mng komunikowac? @ 4. Co potrafie zrobic samodzielnie? @ 5. W czym potrzebuje pomocy?

| Moéw do mnie:

o

\
[

‘ Ton glosu:

Dawaj mi informacje:

| Daj mi czas na:

Co moze mnie poméc zrozumied:

Y i e’ 4 AN A
( A i ; B
® 6. Moja codzienna rutyna @ 7. Co lubie? 8./Cogomelibin) 10
lub czego nalezy unikaé?
Majlepsza pora na aktywnosc:
Pora odpoczynku:
Wazny codzienny rytuat:
Preferowana pora snu:
AN A
s I N
Qﬁ 9. Co pomaga mi sie uspokoié? O 10. Jak rozpoznag, ze cos jest nie tak?
3 A J
@ 11. Prosze pamieta, ze...
=
b =3
—h . . |
12. Aktualizacja karty
Karte uzupeinit lub uzupelnita:
Data wypetnienia:
Data ostatniej aktualizacji: Informacje potwierdzit senior: (] mak () Nie (] Czetciowo
: J

i pytaj go o zdanie.
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Dobra opieka zaczyna sig od szacunku, uwaznosci i poznania cztowieka.
Korzystaj z tej karty jako wskazdwki, ale zawsze obserwuj aktualne potrzeby seniora




